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CARLOS R. CUELLAR

Mexicano de Nacimiento y de Corazoén.
Dios, Familia, Patria y Calidad son su motor e inspiracion.

Ingeniero y Auditor de Calidad Certificado por la American
Society for Quality. ASQ CQE y CQA.

Fundador y primer Presidente de la Seccién 1429 de ASQ o
Asociaciéon de Calidad de Cd. Juérez A.C.

Carlos es un dindmico promotor de la Cultura de Calidad. Junto
con un excelente grupo de apoyo, ha logrado llevar a su Seccién
a sobresalir como la més activa de ASQ en México.

Ha coordinado y promovido eventos como el Foro
Internacional de Calidad, la Primer Conferencia Latinoamericana
de ASQ, el Foro Estatal de Circulos de Control de Calidad,
Trabajo en Equipo y Métodos de Trabajo. Todos ya anuales y
tradicionales en el Estado de Chihuahua.

Ha trabajado en la Industria por méas de 30 afios, ocupando
posiciones de primer nivel en Calidad, Operaciones e Ingenieria.

Cuenta con una amplia trayectoria como Consultor de Empresas
en temas relativos a Estructura Organizacional, Planeacién
Estratégica, Liderazgo, Servicio al Cliente, Trabajo en Equipo,
Sistemas de Calidad, Ingenieria y Manufactura.

Carlos ha impartido numerosos cursos y presentado conferencias
relacionadas con temas de Planeacidn, Liderazgo, Calidad y
Manufactura en distintos lugares tanto en Espafiol como en
Inglés. Columnista y autor de multiples articulos en periddicos y
revistas.

Ha recibido reconocimientos y nominaciones como “Forjadores
de la Excelencia” y “Lider con Responsabilidad Social”.
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CATALOGO DE CONFERENCIAS

Calidad en Accién.

Conferencia que describe como evitar el Desgaste de Calidad en las
organizaciones y se proporcionan una serie de Lecciones sencillas de
Liderazgo.

Calidad en en el Servicio.

Conferencia especifica para empresas de Servicio, especialmente para
PyMES. Cubre Servicio, Elementos Tangibles, Actitud de Servicio,
Competencia del Personal y Empatia.

La Calidad en México.

Conferencia que explica las razones por las que en México necesitamos una
nueva generacidn de Mexicanos para poder realmente cambiar nuestra
cultura que nos lleve a ser un Pais de Clase Mundial.

Visién a Futuro de la Calidad.

Conferencia que cubre las nuevas tendencias en el campo de Calidad, lo que
los Profesionales de la Calidad pueden esperar y como debemos
prepararnos para ello.

Para todo Lennon, hay un McCartney....

Atractiva Conferencia que describe la Evolucidn de la Calidad a través de las
Generaciones por medio del Trabajo en Equipo, la Asociacién y el
Liderazgo. Se usa una divertida analogia con dos genios de la musica que
justo por los mismos medios lograron una evolucién generacional en su
campo a nivel mundial.

Trabajo en Equipo.

Conferencia que define lo que es Trabajo en Equipo, las principales
cualidades que los Miembros del Equipo deben de tener, las diferencias con
un Grupo de Trabajo y muestra las ventajas que una empresa puede
alcanzar cuando utiliza adecuadamente este Sistema.
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Metas Personales de Calidad.

Conferencia que muestra como utilizar las herramientas de la Planeacién
Estratégica para fijarnos metas personales que que nos conviertan en
Personas de Calidad.

Siganme los Buenos...

Atractiva Conferencia que describe la Influencia que la Educacién tiene en la
Evolucién de la Calidad y en el Progreso de los pueblos. Se utiliza las muy
Mexicanas expresiones de los méas famosos personajes de “Chespirito”
haciendo una divertida analogia de ellas con los factores de Calidad a usarse
para proveer una Educacién de Calidad.

Competitividad Personal.

Conferencia que analiza el Modelo de Competitividad de los Paises, de las
Empresas y sugiere un modelo para medir e incrementar la Competitividad
Personal.
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